Uthyrning Seaclubs lagenheter

Vem ar ansvarig uthyrare?

Sandhamn Hotell och Restaurang, AB 559246-1254
Box 124

130 39 Sandhamn

Sandhamn Hotell och Restaurang AB (formedlaren) férmedlar uthyrning av lagenheter i Sandhamn
Seaclub

Som formedlare tillser vi att:

- Dufar en skriftlig bekraftelse pa din bokning

- Lagenheten stammer 6verens med beskrivningen

- Duinformeras om alla vasentliga férandringar som ror din bokning

- Dufar disponera lagenheten fran kl 16:00 ankomstdagen till kl 10:00 avresedagen
Vi reserveras oss for eventuella férseningar vid incheckning pga. oférutsedda héndelser kring
ldgenheten. Férseningar rérande incheckningstid kompenseras ej

Nar blir bokningen bindande?
Bokningen blir bindande nar du fatt bekraftelsen av oss

Nar och hur skall jag betala?

- Vid bokning via telefon eller mejl skall hela kostnaden av ldgenheten betalas till vart bankgiro
eller Swish senast 14 dagar innan ankomstdagen
o Vart bankgiro dr 5511-1405 och ni anvander er av ert bokningsnummer som referens
o Vart Swish-nummer dr 123 077 68 98 och ni anvander er av ert bokningsnummer som
referens. En skairmdump av betalningen skall mejlas till oss direkt efter utférd
betalning
- Vid bokning online betalas hela beloppet vid bokningstillfallet

Vad hander om jag inte betalar i tid
Om du inte betalar i tid har vi ratt att stryka din bokning. Om du missar betalning av lagenheten
raknas det som en avbokning fran din sida och da géller reglerna for avbokning

Boende formedlas till personer dver 25 ar
Boende formedlas endast till personer éver 25 ar. Kan inte alder styrkas med legitimation om sa
efterfragas har Sandhamn Hotell och Restaurang AB ratt att neka tilltrade till Iagenheten

Avbokningsvillkor

Avbokning gors skriftligen till oss pa reception@sandhamn.com. Avbokningen raknas inte om den
gors till ndgon annan. Vid avbokning senare dn 48 timmar innan ankomst (16.00) betalar du 100% av
lagenhetskostnaden. Eventuellt avbestallningsskydd aterbetalas ej. Expeditionsavgift pa 500 kr tas ut
vid samtliga avbokningar

Men om det hiander mig nagot?
Du kan skydda dig mot avbestallningskostnad genom att teckna avbestallningsskydd.
Avbestallningsskydd kostar 500 kr per ldgenhet och innebar att du kan avboka lagenheten fram till 24


mailto:reception@sandhamn.com

timmar innan ankomst (16:00). Avbestallningsskyddet kan ej laggas till i efterhand.
Avbestallningsskydd galler foljande fall som ej far ha varit kdnde vid bokningstillfallet

- Dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art som drabbat dig sjélv, maka/make, sambo,
familj eller medresenar

- Inkallelse till krigsmakten eller civilférsvaret

- Det intraffar nagon allvarlig hdandelse utanfor din kontroll som du inte kunde férutse nar du
bokade och som medfor att det inte ar rimligt att begéra att du skall sta fast vid din bokning
till exempel omfattande eldsvada eller 6versvamning i din bostad

- Du maste kunna styrka ditt forhinder med intyg fran till exempel ldkare, myndighet eller
forsakringsbolag. Intyget skall skickas till oss senast 7 dagar fran avbokningsdagen

Om du avbokar och saknar avbestallningsskydd behaller vi 100% av bokningsbeloppet
Separata villkor for grupp- och konferensbokningar finns

Lagenheternas utrustning

Alla lagenheter vi formedlar ar rékfria och utrustade med sjalvhushall. Sanglinne och handdukar
tillhanda halls av férmedlaren

Var god och kontrollera vid bestallning betraffande

- Handikappanpassat
- Husdjur
- Ankomst- och avresedatum samt lagenhetsnummer stammer éverens med vad du har bokat

Rattigheter, skyldigheter och ovrigt

Vad har jag for rattigheter?

Om inte vi tillhandahaller ldgenheten i utlovat skick och inte klarar av att erbjuda dig en annan
lagenhet vars skillnader mot den du bokat &r s sma att de saknar betydelse har du ratt att sdga upp
bokningen. Vi kommer att betala tillbaka allt det som du har betalat oss

Om du har klagomal bér du framféra dem till oss snarast ankomstdagen. Klagomal som ej anmals till
formedlaren innan kl. 11.00 dagen efter ankomst kompenseras inte. Fel som uppstar under vistelsen
bor du anméla omgaende sa att vi far en chans att ratta till det.

Vad har jag for skyldigheter?

Du maste varda lagenheten val och folja de ordningsregler, anvisningar och bestammelser som géller.
Du ansvarar sjalv for alla skador som uppstar pa fastigheten och dess inventarier genom att du eller
nagon i ditt sallskap varit vardslos. Du far inte anvanda lagenhet till nagot annat dn vad som

avtalats vid bokningen (vanligtvis fritidsandamal eller konferenssammankomster) och du far inte lata
fler personer 6vernatta i lagenheten eller pa tomten, dn vad du uppgav vid bokningen.

Formedlaren ager ratten att avisa kunder som bryter mot de skyldigheter som namns ovan eller som
inte haller sig till dem allmédnna ordningsreglerna och bestammelser som giller.

Ordningsregler

Du maste varda lagenheten val och folja de ordningsregler, anvisningar och bestammelser som galler.
Mellan kl 23:00-07:00 skall ni iaktta hansyn och tystnad gentemot Ovriga gaster. Du ansvarar sjalv for
alla skador som uppstar i lagenheten och dess inventarier, genom att du eller ndgon annan i ditt
sallskap varit vardslos. Du dr skyldig att félja de bestimmelser angaende rok- och husdjursférbud for
din ligenhet som anges pa bekriftelsen. Overtridelser medfor en saneringskostnad med 6000 kr.



Du far inte anvanda lagenheten till ndgonting annat an vad som avtalades vid bokningen och du far
inte lata fler personer 6vernatta i lagenheten dn vad du uppgav vid bokningen.

| lagenhetshyran ingar sdanglinne, handduk och slutstad. Ingar ej gor
Frukost

Avbestallningsskydd

Extra stad

Entré till inomhusspa

Deposition 4000 kr

| samband med incheckning betalar ni en deposition pa 4000 kr. Denna garanterar att formedlaren att
ldgenheten lamnas i samma skick som vid incheckning. Om nagonting har gatt sonder och
depositionen inte racker till kommer de kostnader att faktureras till den som bokat lagenheten

Wifl

Vid eventuella driftsstorningar med vart wifi utgar ingen kompensation da detta ar en gratistjanst som
formedlas av férmedlaren. En del av lagenhetsdgarna har sjdlva installerat wifi. Detta ar ingenting
som formedlaren ansvarar for.

Force Majeure och ansvarsbegransning

Om férmedlaren férhindras fullgéra sina dtaganden enligt dessa villkor pa grund av omstandighet
som formedlaren inte kunnat rada over, sasom krig, arbetskonflikt, lockout, brand, éversvamning,
farsot, pandemi, knapphet pa transporter eller energi, myndighetsatgard, nytillkommen eller andrad
lagstiftning ska Sandhamn Hotell och Restaurang AB vara befriad fran dterbetalning, skadestand eller
andra pafoljder, forutsatt att formedlaren inom skalig tid informerar kunden om férhallandet. Sa snart
hindret upphort ska forpliktelsen fullgdras pa avtalat satt. Utdver vad som stadgats i dessa villkor och
vad som foljer av tvingande konsumentrattslig lagstiftning har formedlaren inget ansvar gentemot
kunden for fel, férseningar eller skador. Vidare ansvarar férmedlaren aldrig for forlust i
naringsverksamhet.



	Rättigheter, skyldigheter och övrigt

